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Documents téléradiologie

Guide du bon usage de la téléradiologie, G4
et CNOM, 2007
Charte de téleradiologie, G4 2009

Cahier des charges de la convention médicale
de teléradiologie, G4 2009

S’inscrit dans I'exercice médical de notre
discipline:
m Circulaire scanner/IRM, 2002

s Guide du bon usage des examens d’imagerie, SFR
2005 (révision en cours)

m Permanence des soins, G42008




Semantique

Téléradiologie = organisation medicale pilotée
par radiologues en cooperation avec les
meédecins cliniciens

L1 2 . . Ne sont chacune
Télétransmission d’'images que des étapes de

Téléinterprétation a distance | la prise en charge
radiologique

Groupe SFR4i: réseaux, normes, qualité des
outils de téletransmission
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The Current State of Radiology

The combination of many experienced radiologists retiring early and the decrease in the number of
radiology residencies and fellowships has created a severe shortage of skilled radiologists in the
United States, In response to this shortage, hospitals and radiology groups have attempted to
recruit additional radiologists themselves or have utilized locurm tenens physicians, The current
rmarket shortage of radiologists is a challenge for individual hospitals and groups, and the use of
locum tenens does not provide a wviable long-term solution,
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www.Virtualrad.com
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Over 130 Uy Radiologists
Supporhng 900+ Facilities
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Apex Radlﬂlng-,- is a division of Franklin & Seidelmann Subspecialty Radiclogy (F&S), a leading, national full-service teleradiology
provider offering final, preliminary, and subspecialty reports day or night. FAS provides clinically specific reports and consultative
services that enable clients to improve referring physician satisfaction, increase referrals and optimize staffing costs. The FAS team
of more than 100 radiologists includes: board certified, musculoskeletal, neuroradiology, body, cardiac, oncological and breast
imaging specialists with advanced modality training. Visit www. fral -sejdelmann.cam or call B66-4FSRADS.

Comments, questions or suggestions? E-mail us at info@aps
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MightHawk Radiology Services, headquartered in Coeur d'Alene, |daho, is SEARCH SITE
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Welcome
to UNS

Latest News

May, 2007

UNS implements a new

automated workflow
including an electronic ordering
and reporting system and voice
recognition dictation. This new
system streamlines the whole
teleradiclogy process.

read more 4

http://universal-nighthawk.com
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your business
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About Qur Company

Owr radiologists

are all board
certified and
fellowship

trained

:.i* f
Sub-specialties

include Body Imaging, CT,
MNeuroradiology *1.,:::-_r'-_I* al
Imaging, Ultrasound and Nuclear
Medicine.
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= Dedicated 247 coverage for
your practice
= Personal contact, follow up, and
individual response
« HIPPA Compliant

« Direct communication with your
hospital [| de |_e. rtment
= & secure netwark which meets
all government mandates
CONCEming privacy
= Transfer of studies done rapidly
with the highest guality of digital

echnology

= Cost is standardized and billing is

very simple

0 2007 Universal Nighthawk Services,
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Clinical Trials Rodiology

TS now offers Consult prereads and Quality overreads...
Emergency Nighthowk  Elective Subspeciality Reods 3D Lab

Latest News Clientspeok

Telerad school in Bangalore aims at :

shortage....

Publications

Articles

Presentations

@" e-Research

§ IT/PACS Consulting
@ SmartRIS Net

ﬁ;‘ Radiology Transcription

7~ Electronic Medical Record
Abstraction

ﬁ}‘ Second Opinion Service

High-quality,
comprehensive and
detailed reports with
rapid turmaround,
focusing on acute care
triage decisions that allow
for more optimal patient
care and shorter
Emergency Room

Elective or subspecialty
imaging is our forte in
Teleradiclogy Solutions.
With a team of skilled and
experienced specialist
radiologists, we raise the
bar in out-patient
radiology reporting with
the goal of providing a
higher and more clinically
relevant standard of
reporting of studies such
as cardiovascular CT and
musculoskeletal MRI
which general radiclogists
may have trouble with.
We therefore support
subspecialist clinical
departments/groups as
well as general
radiologists seeking
support in a select niche
within their general
radiologic practice,

More

The increasing volume of
diagnastic imaging data in
health care has created
challenges in terms of
image management and
analysis. We provide post
processing software
applications and analysis
tools that optimize wark
flow, providing high
quality images and reports
that bring optimal dinician
satisfaction.

At Teleradiology Solutions
we have powerful state of
the art workstations that
provide uncompromising
image quality with
smoother and faster
workflow, Our team of
highly skilled and ..

S

The duraticn of a drug
development cyde can be
significantly prolonged by
radiologic reporting
delays. Teleradiology
Soluticns offers
pharmaceutical vendors,
clinical research
organizations, and
biotechnology
organizations the
opportunity to shorten
their development cycles
by using TRS Clinical
Trials Radiclogy Reporting
SErvice.

Teleradiology gives back to the community.... Telerad Foundation | PeopledPeople

© 2007 Teleradiology Solutions. Site best viewed in |E with 1024 X 768 rasolution

We contracted with Teleradiology
Solutions for after-haurs Teleradiology
interpretations. It has been one of the
kest business decisions that I have
made in my practice. The service has
been excellent. The guality of the
reports has been excellent. The
radiclogists have been very willing to
converse directly with our ER
physicians, and on-call hospital
physicians to get further dlarification,
when requested. I have perscnally
reviewed the report and our final
dictated report dictated the next
morning. None of the discrepancies
was clinically significant, and more
impacted patient care in any way. We
feel that the Teleradiclogy represent
an integral part of our practice, and
we appreciate our association with
them. This relationship helps us to
get a good night of rest, and to be
alert and completely focused on our
practice the next moming.

Thomas V. Maroldo, M.D.,
Medical Director of Imaging
Saint Mary Medical center, Walla
Walla, Washington




Malils aussil...

Teleradiologie Sans Frontieres AQ  Nous contacter

Teleradiology Without Borders A.s.b.l.

Accueil

Les origines de TSF

Téléradiologie Sans Frontiéres est une association sans but lucratif née de la Conformite PACS

volonté de fournir un outil de communication simple et sécurisé permettant a
des radiologues isolés d’obtenir un deuxiéme avis ou un avis plus qualifié

dans un domaine d’hyperspécialisation.

Les missions de TSF Le binbme

Le bindme est I'unité élémentaire du réseau et la
clef de voiate du flux des dossiers radiologiques.

Les missions de Téléradiclogie 5ans

Frontiéres sont :

Le déploiement, la gestion et la mise a 4
disposition d'un systéme de .
téleradiologie sécurisé permettant la ‘Médecin Radiologue
réalisation d'actes de télediagnostic et lecteur

de télé-expertise.

Le développement d'un réseau Sponsors 2008
d’expertise radiologique coopératif

nternational...




La téléradiologie

Téléradiologie, 137 000 sur Google

Téléradiology, 1 200 000 sur Google




Audition du 24 septembre 2009

Equipe 1: teléeédiagnostic (du meilleur)

s Regionale, « no ghost teleradiologist! »
s 5 médecins PH temps partiel

s Projet médical

m Soulage astreinte

s Coopération

s Respect du guide du bon usage

s Validation Consell de I'ordre




Audition du 24 septembre 2009

Equipe 2: telediagnostic (au moins bon)

s Organisation nationale: le téléradiologue est hors du
territoire

s Scanner obtenu contre avis du comité régional
d’imagerie

m Appel d’offre teléradiologie pilote par directeur

s Projet médical « réduit »: faire tourner le scanner!

s Aucun radiologue local

s Equipe de manipulateur isolée (sauf visite mise route
technique)

m Pas de respect du guide mais volonte de s’y référer




Audition du 24 septembre 2009

Equipe 3: teléexpertise

m Projet médical: IRM cérébrale en premiere intention
s Coopération territoriale et régionale

s Mettre en reseau radiologues publics et libéraux

s Back-up et expertise

m Prise en charge du patient et respect guide du bon
usage

s ODbjectif: bonnes pratiques + enseignement +
réseau et au final « diminuer le besoin d’expertise »




Charte: pourquoli?

Texte simple et court (mais ne remplace pas
le guide du bon usage)

11 points pour soutenir et contribuer avec
tous les acteurs au développement de la
téleradiologie




La teléradiologie est organisée par les medecins
radiologues, en coopération avec les autres
professionnels concernés ; elle s’inscrit dans le
projet meédical d’organisation locale de la
radiologie du site demandeur




L’acte de teléradiologie est un acte medical
encadré par les regles de la deontologie
meédicale et comprend le telediagnostic et la
téleexpertise




La téléeradiologie prend en compte les relations
humaines entre le patient, le médecin clinicien,
le médecin radiologue et le manipulateur et
tous les impératifs techniques et
organisationnels indispensables a la qualité des

sSoIns
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La teléradiologie doit étre justifiee dans
I’organisation des soins :

e Elle doit permettre au medecin en contact direct avec le patient
d’acceder a une medecine radiologique de qualité impliquant un
téleradiologue

e Elle doit favoriser les transferts de connaissances et de savoir
faire entre les médecins radiologues qui l'utilisent (téléexpertise
et téléinformation)

e Elle n’est pas un palliatif pouvant justifier 'accord d’'une
autorisation ou d’'un renouvellement d’equipements d’'imagerie
sans disposer d’'une equipe de radiologues locaux réunis autour
d’un projet meédical
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Le développement de la téleradiologie est base,
en France :

e Pour le télediagnostic, sur un développement
territorial et régional permettant la mise en
réseau des cliniciens et radiologues.

e Pour la téléexpertise, sur la recherche pour
le patient des meilleures ressources
humaines radiologigues.




La Societé Francaise de Radiologie s’engage a
faire evoluer ses recommandations nationales,
en coopeération avec la HAS, les Sociétés
savantes concernees, le Conseil National de
I’Ordre des Médecins, le Ministere de la Santé
et notamment sa Direction de I’hospitalisation
et de I'organisation des soins et sur le plan
technique avec les industriels et les
Institutionnels concernés par les réseaux de
téletransmission d’'images




Le Radiologue.

e | es deux formes de la teléeradiologie,
télediagnostic et teleexpertise, completent
I’exercice local habituel du radiologue.

e |La téleradiologie suit I’'ensemble des
exigences de qualité et des étapes de prise
en charge medicale radiologique d’un patient




-

examen clinique prealable
validation et justification de I’'examen
radioprotection du patient et des personnels

réalisation par le manipulateur sous la responsabilite
du meédecin radiologue

analyse et interprétation de I’'examen par le radiologue
dialogue avec les médecins cliniciens et le patient

organisation des equipes

conditions légales et réglementaires d’exercice en
France.




Sa mise en oeuvre dépend d’'une validation
par le(s) radiologue(s) du site, le(s)
téleradiologue(s), le Conseil Departemental
de I’Ordre des Médecins et le Comité Régional
d’Imagerie, sous couvert d’'un document écrit
sous forme d’'une convention ou contrat

medical




Communication : Une communication directe
entre le téléradiologue et le demandeur est
necessaire. La convention médicale precise
les obligations du téléradiologue en terme
d’urgence et de nécessité eventuelle de
déplacement
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Documentation contractuelle
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Ethique et sécurité.

L’'information du patient et son accord pour
les procedures de la prise en charge
téleradiologigue sont nécessaires. La
securisation de l'identification du patient et
de tous les intervenants de la teléradiologie,
de la confidentialité et de I'integrité des
echanges d’'information satisfont au code de
déeontologie médicale et aux lois francaises.




Gestion

Nécessite de plateaux d’imagerie regroupes,
diversifiés, avec des équipes radiologiques de
taille adapteée a:

m Surspécialisation
m Permanence des soins

Risque: utiliser téleradiologie pour maintenir
plateaux non adaptes

Avantage: permet d’étre un soutien a des
équipes isolees ou de petite taille mais
justifiees dans lI'organisation des soins




Gestion

« La radiologie est au cceur de la prise en
charge des patients », centenaire SFR, JFR
2009

Dans une optique « service », le principal client
est notre collegue clinicien: désormais, du fait
des progres de I'imagerie, notre principal client
est le patient:

s 70% des patients avec cancer

s Groupe information patient SFR

s Maynard CD, Radiologists, Physician or Expert
Interpreters, Radiology 2008




Gestion et conclusion

Risque:
Eloignement physique du téléradiologue par
rapport a son patient

Avantage:

Réseau d’images permet de favoriser le travail
en réseau des professionnels et des medecins.
Il rend obsolete beaucoup de nos modes
d’organisation geographiques, statutaires ou
reglementaires




Conclusion

La telétransmission d’images est une
revolution organisationnelle enthousiasmante

Ce n’est qu’un outil qui doit étre au service du
malade: qualite (versus »low cost »)

Mais c’est bien sur un outil puissant et
Institutionnels, industriels et college de
radiologie doivent travailler de concert




